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1. AUTHENTIFICATION

Pour vous connecter au portail famille, saisissez I’adresse URL : portail-remiremont.ciril.net

S ACCEN N CaniEnU | Acceanibiiig | Ride | Pan du wis

4

= ¥ RO\

PORTAIL FAMILLE CIRIL

Actualités Saisissez vos identifiants
EE | omesse de Nécoke maternelle Robert Schuman

" Nom d'utilisateur ;|

La kermesse de Ficole se déroulera samed 28 @mier dans |a cour de MNécole
* Mot da passe :

Elle sera présidéa et animée par Mma Elisabath GAYE
S rappaler de mail

Le programma da la journds el téldchargaabla i
Piice(s) jomnte(s)

W Oninec ter

[ [ Inscrivez vous

Les mecnpbons en classe de neige seront possiblent 4 parte du mardi 4 arraar

Diac ument

_ Bradene - Sameds 28 Jamaer - Formulaime dinscr phon
Cocuments disponibles &n
‘Woitr b formulars dinscription afin de réssrar une plece pour un stand & |a grande bradens du ‘

samad 19 jarmier
Pubcais) joante(s)

bl hargement

IR [, dansant carntatil - Vendredi 2 ) JRrE
endredi 20 Jamassr nous vous emalons & participér & un bal dansant cantaif pour lassaciation
Abbé Piarra
Ertréa - 10€

La page d’authentification vous permet de vous connecter sur le site. Elle vous présente également
’actualité de votre mairie, des services concernés, ainsi qu’une liste de documents mis a votre
disposition.

1.1  Authentification

Apres saisie de votre dossier, un numéro vous sera attribué afin de vous permettre de vous inscrire
sur le portail. Vous cliquez sur « Inscrivez-vous « et vous serez alors redirigé vers les formulaires
d’inscriptions.

2. BANDEAU

— Aol miDanleny | Accesnhifid | Aide | Plan du wis

= 1 A0K

Le bandeau du site, disponible sur toutes les pages, regroupe plusieurs liens utiles pour la
navigation au sein du portail.



2.1 Acces au contenu qui vous donne la possibilité d’étre directement redirigé vers le
contenu de celles-ci.

2.2 Accessibilité vous donnant accés a une page d’aide pour la navigation dans le portail.

2.3 Plan du site qui n’apparait que si vous étes authentifié.

24 Espace personnel pour accéder a votre espace personnel.

2.5 Déconnexion pour vous déconnecter du site. Vous serez alors redirigé sur la page
d’authentification.

3. INSCRIPTION INTERNAUTE — Mes informations

u:.---:jﬂm' 1

Etape 14... Elape 24 Elape 34 Clape L4
Mes infarmations Mes riférences Dossier Condisons dutilisation Fitcapatulatil

—

s ACcEN B CONIeNU | AccesshiFld | Aide | Plan du wis

B o farmadaire vous permet en quelques minules de créer volre compte internaute afin de vous connecter & vatre espace personsel
Vallaz préparer les dlements suvants

* Yok nUMNOS o8 CoRRiere
» Les noms de ces dossiers

MiEs informations personnelies

Morn
Praniben
* Bdresse e.mail :
° Hom dwiilisatew ;
* Mot de passe : B carschéres minymum

* Conflimation du mol de passe -

Anrler B Enregstrer

La page « Mes informations » est la premiere étape de votre inscription sur le portail.

3.1 Remplissage des informations

Pour vous inscrire, vous devez saisir tous les champs obligatoires précédés d’un astérisque (*).

L’adresse e-mail doit étre la méme que celle communiquée a la collectivité. Si vous n’en avez
communiquée aucune, saisissez en une mais elle devra étre au préalable validée par un
administrateur pour que votre compte soit opérationnel.



4. INSCRIPTION INTERNAUTE — Mes références dossier

N

Etape 11 o Etape 24... Etaps 34 Etaps &/
Mes infiarmiat Mes références Dossies Conda ks & Réca

A

o ‘Yaplla: sasir les informiations fowmees par volre collectmts

Mes nformations enfance

Numero dossss
Mo degsesr
Adrasse e-mail

JEi f'@ pas ces informatsons, conlinuer Sans I:

jlmf - il | AT

4.1 Remplissage des informations

Pour vous inscirre au portail, vous devez lors de cette étape, fournir :

* le numéro de votre dossier,
* le nom de votre dossier avec I’orthographe exacte qui ont été enregistrés dans votre
collectivité.

Pour obtenir ces informations, contactez les services de la mairie (Ecole de Musique, Centre Social,
RMS). Une fois I’inscription faite, vous recevrez un e-mail contenant un lien d’activation valable 24
heures.

Si vous n’avez pas ces informations, cochez la case « Je n’ai pas ces informations ». Dans ce cas, a
la fin de votre inscription, votre compte sera actif mais nous n’aurez pas acces aux services.

Une fois les informations récupérées aupres de la collectivité, cliquez sur :

* votre nom d’utilisateur pour accéder a votre espace personnel,
* « Mes souscriptions »,

et saisissez les informations pour rattacher votre compte.

Vous recevez alors un e-mail contenant un lien pour activer et confirmer le rattachement de votre
votre compte.



5. INSCRIPTION INTERNAUTE — Conditions Générales d’Utilisation

m— ACCEN B CanENU | Accasnbiie | Rige | Pan da eis

L

B L T

Etapa 14 o Evapa 20 o Erape 1i... Erape

Wes informations Mes raférences Dossier Conditions d'utilisation Récapaulatil
.

I “ous dewz accepter les condibons géndrales dutileeation du tite pour continues votre inscription

CondiBons genérales dulilisation

Wanlllez lre o1 accapies les conditions genarales dwillsation ol dessous ;

-
J L & & VYR Ry - i _F =
B el | & By el g g oW 1
U AT TGS T e TR T T R e e
R e b
1, AT
B gl il P i oW il B i, ol ol o0 e
s e b e ko = e o ] e e e ed L L F W S -
B~ B . T i T T T 1 PR e |
EE . o R LR _ AT R L e T o R R o

-

Jai lu et jaccepte les conditions génarales dutilisation :

Anniler ACCEpler

Vous devez valider les conditions d’utilisation du portail pour vous inscrire :
* en cochant la case « J’ai lu et j’accepte les conditions générales d’utilisation »,

* en cliquant sur « Accepter ».



6. INSCRIPTION INTERNAUTE — Récapitulatif

Etape 14 Etapa 34 Etape 34 «f Etapa 44 o

B Pour temminer votre inscaplion vous devez canfimner, en cliquant sur le bowton sliué en bas de la page, lexactitude des informations o dessous

En cas d'emeur, uiilizez ke bowton “Annuler” (wous dewez ensuile recommeancer woire inscrigtion)

B APICUIALE Qe mon Inacrplion

B Mes nformabons
Maen r
Prénom =8
Adregse e-rrdal —— g —
nom d'uilisatewr 1
B Mes souscnpbions
Service enfance
Mumén dosseer ]
Nom dossser B R
Erveail e s e ol
B Condibor i rali Futihs ation

Wous certiliaz avoir lu et sccepid les condiions: générales dutilisation

W lider m riptiar

La page « Récapitulatif » est la derniére étape de votre inscription sur le portail.
Pour terminer votre inscription au portail :

* Confirmez I’exactitude des informations en cliquant sur « Valider mon inscription ».
* En cas d’erreur, cliquez sur « Annuler » et resaisissez votre inscription.




7. MON COMPTE

I--:.u-ltjﬂm' -‘-

MES INFORMATIONS

— ALCEE B CONIENU | ACceRRBINE | Rine | Pian du wils

Mas données persannelies

Nom | Bie 1 el
Prénom : -

Mom dutilisateus : 3 510

Changer mon adresse emall

* Advesse email : T T AT
l Enreqistrer
Changer mon mot de passe
* Mot de passe : 6 caractéres minimum

* Confiomation du moet de passe :

B Enregistrer

La page « Mon compte » affiche vos informations saisies lors de votre souscription.

A tout moment vous pouvez modifier les informations.

8. MES SOUSCRIPTIONS

l-:.---l-n:--i-:---' -‘-

MES SOUSCRIPTIONS

e AccEN Bl CONIanU | Accesshilld | Aide | Plan du wis

[ b ‘eullez saisir les informations fourmnies par votre collectvité pour valider votre souscription 4 un service.

Souscription; enfance Valide )

Muméro dossier : L]
Mom dossier . 8 W @

Email - g

Si lors de votre inscription, vous ne possédiez pas le numéro et le nom de votre dossier, vous devez
les saisir dans ce champ pour finaliser et valider votre inscription.



9. ACCUEIL DU PORTAIL

--:.u-ltjﬂm' 1

Mon dossier

oneulter mon doszier &

mes démarches

Modifier mes coordonnées

Accéder 4 mes documents

1ematena

Facturation

o Payer mes factures
-=i= Consulter Mistongue de

mon comple

Mes prélévemen]:

m— ACCHE B CONIENU | ACcesRBINE | Rite | Pian du wils

nscripbons Planming
- Jisualizer les actrvilés de . Visualiser la planning de
g mas anfants mas enfants
"I —&I.

Effectuer de nowvelles

- =gy Inscnre les enfants 3 de
: réservations

nouvelles actmiés

MNous contacter

Consulter mes m esEages

. ':Cf"""IJrI'.{'JEr avec un

-u. sgvice j'— IH r'l11 e

La page accueil vous présente les différents modules du portail.
11 suffit de cliquer sur le nom du module, I’information souhaitée ou I’image pour accéder au

module désiré.

10. MON DOSSIER

u:.---:jﬂm' 1

SUNI DE MES DEMARCHES

S ACCEE B CONIenU | Accessibifle | Alde | Plan du wis

a A
L L4

JALABERT JALABERT

Faclures en attente
~ ~ ~ o REGIE EMFANCE 1 factueis) &
— — - ) e
) — 14

Le bandeau de votre famille affiche toutes les personnes qui la composent

En cliquant sur chaque membre, vous serez redirigé vers la page concernée affichant les
coordonnées, informatons les concernant.

Si vous avez des factures a payer, le lien dans le post-it vous améne directement sur la page « Payer

mes factures ».



11. MES ENFANTS

m— ArCHN A CONIENU | AEcsRaliNE | Ao | PEn dusts

u

N
=}

B L T

LES INFORMATIONS DES ENFANTS

7 ~ ~ r~ ~
< 0 — — % — — x >

Mane L&an Gérard r'.ﬂr_||||||l.|rr Banoit Olraar LURSLILA

B Informations scolaires - Année Scolaire 2011 / 2012 ( Validée)

Ecole : COROT
Niveau : COURS ELEMENTAIRE 1ERE ANNEE

B Fiche Sanitaire

Groupe sanguin - AB-
Médecin traitant - DR JOHNS
Tél. médecin traitant - 06 05 44 11 22
Angine © Oui

Scarlatine :
Varicelle
Allergies médicaments - Allergique aux kimis, aspirine
Autres renseignements - enfant sensible
Recommandation des parents (lunettes. ) - lunettes e

BCG : 13032012

D.T. POLIO : 130372012

Injection de sérum - 13/03/2012

ROR : 13032012

Tétracoq - Pentacoq : 13/0372012

Man
Mon
Rubéole - Mon
Mon
MNon

Au clic sur un enfant, ses informations scolaires de 1’année en cours sont affichées, ainsi que les
renseignements médicaux de sa fiche sanitaire.

10



12.  MES COORDONNEES

m— ArCHN A CONIENU | AEcsRaliNE | Ao | PEn dusts

L

B L T

MODIFIER MES DONNEES PERSONNELLES

o4 i

s Viéronique
JALABERT JALABERT

12bat A Bis RUE DU CHENE DE LA VIERGE 30 avenue albert einsfein
. P

B Saisissez les numéros de téléphone selon le format: (0000 (seul séparateur autorisé le point)
Exemple - 04 12 34 56 78

ROMAIN JALABERT Véronique JALABERT
Tél. Domicile Tél. Domicile
06 06 06.06.20 05.05.05.05.05 |
Tél. Portable Tél. Portable
06.06.06.06.05 0202020202 |
Tél. Travail - Tél. Travail -
06.06.06.06.10 |
N° Téléphane 4 M* Téléphone 4
0102112222 |

H Vous avez adhéré a lenvoi des factures par mails &
ladresse ° Pour modifier cette adresse veulllez
vous adresser 3 volre mairie

y Annuler l Enregistrer

La page « Mes coordonnées » affiche les coordonnées du responsable et du conjoint du dossier.

Vous pouvez modifier les numéros de téléphone, adresse e-mail de chacune des personnes dans les
formulaires respectifs. N’oubliez pas de valider votre saisie en cliquant sur « Enregister ».

11



13. MES DOCUMENTS

m— ArCHN A CONIENU | AEcsRaliNE | Ao | PEn dusts

o

B L T

DOCUMENTS

B Documents de la famille

Lié & Description Fichiar Date
Famille Facture de la période du 01/07/2012 au  facture_1158 pdf (55 4 Ko, pdf) 30772012
JALABERT 31/07/2012
Famille Facture de la pérode du 01/02/2012 au factura_1210. pdf (93.18 Ko, .pdf) 29/02/2012
JALABERT 29/02/2012
Famille Relevé de compte du 23/02/2012 Edition_du_releve_de_compte 1302 pdf 2302r2012
JALABERT (53.09 Ko, .pdf)
Famille Votre formulaire dinscnption séjour fevnier  back office doc (2128 46 Ko, doc) 0102r2012
JALABERT
Famille Carte de quotient Carte_quotient_1214 pdf (3.2 Ko, .pdf) 010172012
JALABERT

1 2 Suivant

B Documents des services

Lié a Description Fichier Date

Serace Petite Enfance Farmulaire dinscription Patite Enfance Farmulaire doc (2 03 Ko, doc) 19/01/2012

Cette page vous présente les documents de votre dossier ainsi que ceux mis a disposition sur le
portail par les différents services de la mairie.

12



14. INSCRIPTIONS

— ALCEE B CONIENU | ACceRRBINE | Rine | Pian du wils

- /ﬁﬁ -~
_fra < J am am < aa >

Demande dinscnplion

Pour affectusr une nowvells nscrphion. choisissez le type dactmibé purs la personne
" Activith : | Chossser E|

B Petite enfance

B seules les nscnpions des enfants de mons de 5 ans sont afichées

Marig Imscnpbon demandée 3 parte du 20272012 Demande validée ) )
Marie Inscaphon demandde & parte du 71022012 En anente de commission ¥
Léon Inscnption demandées 3 partr du 12'05/2012 Demande validie ) )
Libon Inscription demandée & partir du 120052012 En attente de commission e
Gérard Inscrphion demandée & partr du 01092011 En attente de lavis de la famille ¥
B Scolare

.ruu-hmtmwmn Validéa ) ¥
Chiod inscriphion & parti du V012012 Validde ) )

Pour visualiser les inscriptions des enfants aux activités, il vous suffit de cliquer sur un enfant et
toutes les activités apparaitront pour celui ci.

Tant que votre demande d’inscription (fonction non valide jusque fin décembre 2016) n’est pas
validée, vous pouvez la supprimer en cliquant sur le bouton « Supprimer ».

13



15. INSCRIPTIONS SCOLAIRES

— ACCEN EUCaNlEnU | AL CEuRIE i | Aide | Pan d sl

LES INSCRIPTIONS DE MES ENFANTS

o~ . ~
A 3 e

Tous les enfants

Demande dinscriptions

Pour effectuer une nouvelle inscription, choisissez le type d'activité puis la personne.

* Activité : | Choisissez v

W Scolaire

| :U-I

W& 3 Inscription a partir du 17/01/2012 Validée () ¥
“ Inscription & partir du 17/01/2012 Validée , radiée le 10/01/2012 ) %

| i

¥, IS Inscription a partir du 20/09/2011 Validée ) (&

Détail Information

Secteur b il -

Cycle 1

Niveau | ———

Classe R

Cette page affiche toutes les inscriptions scolaires des enfants. Vous pouvez également saisir une
demande d’inscription (fonction non valide jusque fin décembre 2016).

Pour visualiser les inscriptions, cliquez sur tous les enfants pour afficher I’ensemble des inscriptions
ou sur un enfant si vous ne souhaitez pas voir les autres.

14



16. INSCRIPTIONS AUX ACTIVITES

.c,..';f&\

LES INSCRIPTIONS DE MES ENFANTS

w— ACCEE muCaniEnU | Acceanmbibia | Ride | Pan du wis

~ ~ ~ ~ ~
“aa < — — — — >
Léon Sérard Monique Banoit Hraer
Tous les enfants
Demande dinscription
Pour effectuer une nouvelle inscription, choisissez le type d'activité puis la personne
* Activité : | Choisissez 3
B Scolare
Inscription & partir du 05/09/2011 Validée ) ¥
B Centre de loisirs
| Accueil Annuel 3 la journée
Inscription @ partir du 01/09/2011 Validée ) &
Prestation Tarif Montant Groupe Planning hebdomadaire
Lu Ma Me Je Ve Sa Di
Accueil jpumée GARDERIE DU S0IR 111 € GROUPE MINIMES «l x| x| x|x
Repas Repas GA J00E GROUPE MINIMES
| ALSH du mercredi
Inscription & partir du 23/01/2012 Validée ) ¥

La page « Activités » affiche toutes les inscriptions de 1’enfant aux activités. Vous pouvez
également saisir une demande d’inscription (fonction non valide jusque fin 2016).

En cliquant sur tous les enfants ou sur un enfant en particulier, vous pouvez visualiser 1’ensemble
des inscriptions aux activités périscolaires de 1’enfant.

15



17. PLANNING

ALCHE Wi Canianu | Accannbibia | Aipe Man i wis

? av P i i “
Martn - Al 2012 € Mol 3 i A :-.i:uluu:
Bole M Me e Ve Sa D Lo Ma B e Ve Sa D6 de Ma W e W B2 Dl We e e W S0 D ow s
MR D M E N F BB W W20 WE® T E 8D HNED N X NITRERBEMN
Lamrdere
Garle
VI el ST
LR R TR0
rmernto Cusarilsl
i s b i rhee
[m—— Cotte ety ool jumy bbbl || Hambutfiad & P t®lal |t s i _
- L] L L] L
taiteEal ek ar Fo - - - - -
T [ ETE)
L LR L L W W o L | L 4

Cette page vous permet de visualiser et de saisir le planning de vos enfants aux différentes activités
ou vous 1’avez inscrit.

A I’aide de la liste déroulante du haut, vous pouvez choisir le planning d’activités souhaité :

Pénscolaire

17.1  Visualisation du planning par enfant

C’est le mode qui apparait par défaut. En haut a droite apparait le nom de 1’enfant concerné. Pour
visualiser le mois souhaité, utiliser les signes < et >

¢ Maois »

Vous pouvez également changer d’enfant en cliquant sur I’enfant souhaité dans la liste de droite. Le
planning de toutes les activités auxquelles il est inscrit apparaitra.

% Martin

Inscriptions
Garderie
Restauration

= BasketBall
ETUDE

17.2 _ Visualisation du planning par activités

Vous pouvez sélectionner ce mode en x
cliquant sur I’onglet

Activités

Ce mode vous permet de visualiser le planning de tous les enfants pour une méme activité.

16



17.3 _ Saisie ou modification du planning

Vous pouvez saisir ou modifierle planning de vos enfants en cliquant sur le bouton « Modifier », en
haut a droite de 1’écran

17.4 Saisie rapide du planning — Duplication de plannin

Pour saisir un planning de fagon périodique et/ou dupliquer le planning d’un enfant sur un autre,
cliquez sur le bouton
Qs Modification avancée

situé en bas du planning lorsque vous effectuez une saisie.

m— ACCHN B CONIENU | ACceRRiNE | Rite | Plan du els

N

B AL O] =

SAISIR, DUPLIQUER RAPIDEMENT DES JOURNEES

E Attention : les modifications périodiques et la duplication des réservations ne suppriment
pas votre planning existant. De plus les senices de la mairie se réservent le droit de
maodifier vos demandes de réservation.

Saisie d'une semaine type

* Activité : | Accueil Annuel a la joumée  [=]

* Personnes concernées: [ -

B ==
*Du: |14 |« )i févier  [+||2012[+| Saisie possible & partir du

14022012
*Au: [14[x | févier  [x}]2012[~] Saisie possible jusquau
31082012

* Périodicité : | Toutes les semaines |» |

* Semaine : [ Lundi
[7] Mardi
[] Mercredi
] Jeudi
[] Vendredi

B Enregistrer

17



Sélectionnez
e [D’activté de votre choix,

* le ou les enfants concernés,
* les informations indiquant la périodicité.
* Enregistrer.

Les jours correspondants seront alors automatiquement réservés dans la limite des places
disponibles.

Pour dupliquer un planning identique d’un enfant sur 1’autre, cliquez sur 1’onglet a gauche
« Dupliquer des réservations » et sélectionnez :

Duplication de planning

Afckn e Edlani | Aocessbibd | Aide | Plan du site

* Activité :

Accueil Annuel 3 |a journée E|

* Personne source :

* Personnes cibles : ] Farr—-

*Debut: |14 [» i féviier  [+]{2012[+] Saisie possible & partir du
* Fin: |14 :l.f février :l.f 2012 :l Saisie possible jusqu'au

14/002/2012

31/08/2012

B Enregistrer

¢ J’activité de votre choix,

* I’enfant dont le planning est déja saisi (Personne source),

* le ou les enfants sur lesquels vous voulez dupliquer le planning (Personnes cibles),
* la période,

* enregistrer.

Les jours correspondants seront alors automatiquement réservés dans la limite des places
disponibles.

18



18 PAYER MES FACTURES

11 vous est possible de payer vos factures soit :

* par carte bancaire sur le compte de la trésorerie par I’intermédiaire du site officiel
« TIPI » géré par le ministére du buget (lien situé sur la page « Actualités » de 1’accueil du
portail),

* par virement bancaire en ligne, en utilisant les coordonnées bancaires de la Trésorerie :
CODE IBAN FR81 3000 1006 77E8 8800 0000 076 — Domiciliation bancaire :
BDFEFRPPCCT,

e par paiement au guichet du TRESOR PUBLIC - Rue paul Doumer a Remiremont par
carte bancaire, cheque ou especes.

19 MESSAGERIE

19.1 Envover un message

NOUS ENVOYER UN MESSAGE

Message
* Service : | Choisizsez un service EI
* Thimes : | Choisissez un théme |T|
* Objet :
* Message :
Fickier | Parcouni_
l E

Cette page vous permet d’envoyer un message a un service précis pour un théme spécifié.

¢ Sélectionnez le service destinataire,

* Saisir le theme spécifique correspondant au message,
* Renseignez I’objet et le texte du message,

¢ Joindre un fichier si nécessaire,

* Cliquez sur « Envoyer ».
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19.2 Mes messages recus

- I Objet Envoyd par Envoyé be v
Re Demarde de changemant de ccordonndes du doa v Servce Mane 190012 11.36
maiaage 2 Serace Pénscolare 0803012 14 50
mataage | Serace Panscolire 08032012 14 50
message des formateurs sux uilisateur Serace Pinscelare 0&DA0N2 1435
b3 eSS g B 1ous ks utihiateud sthentihs Senice alsh 08022012 12-04
1 2 1| 4 Supant

B Détil du message : message a tous les utlisateur authentifie
De Serace ash
Le - DEAOR2012 12-04

message 3 tous les ublisateur authentifis

Cette page vovus présente la liste des messages recus dans votre messagerie de la part des différents
services de la Mairie. Ils sont triés par date d’envoi et par expéditeur.
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